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Datenschutzbestimmung der TeleData GmbH

Wir freuen uns Uber den Besuch auf unserer Webseite. TeleData GmbH (nachfolgend ,TeleData”, ,wir" oder
,uns”) legt groBen Wert auf die Sicherheit der Daten der Nutzer und die Einhaltung datenschutzrechtlicher
Bestimmungen. Gern mdchten wir Sie nachstehend Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
auf unserer Webseite informieren.

Verantwortliche Stelle und Datenschutzbeauftragte/r

Verantwortliche Stelle:

TeleData GmbH
KornblumenstraBBe 7
88046 Friedrichshafen
Tel.: 0800 5007

E-Mail: info@teledata.de

Externer Datenschutzbeauftragter:

E-Mail: datenschutz@teledata.de

Begriffe

Die in dieser Datenschutzerklarung verwendeten Fachbegriffe sind so zu verstehen, wie sie in Art. 4 DSGVO
legaldefiniert sind.

Hinweise zur Datenverarbeitung

Automatisierte Datenverarbeitung (Log-Files etc.)

Unsere Seite kann ohne aktive Angaben zur Person der Nutzer besucht werden. Wir speichern jedoch auto-
matisch mit jedem Aufruf der Webseite Zugriffsdaten (Server-Log-Dateien) wie z. B. den Namen des Internet
Service Providers, das verwendete Betriebssystem, die Webseite, von der aus der Nutzer uns besucht, das
Datum und die Dauer des Besuchs oder den Namen der angeforderten Datei, sowie aus Sicherheitsgrinden,
z. B. zur Erkennung von Angriffen auf unsere Webseite, die IP-Adresse des verwendeten Endgerats fur die
Dauer von 7 Tagen. Diese Daten werden ausschlieBlich zur Verbesserung unseres Angebotes ausgewertet und
erlauben keine Rickschltsse auf die Person des Nutzers. Eine Zusammenfuhrung dieser Daten mit anderen
Datenquellen wird nicht vorgenommen. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten ist Art. 6 Abs. 1it. f)
DSGVO. Die Daten verarbeiten und nutzen wir fur folgende Zwecke: 1. Bereitstellung der Webseite, 2. Verbes-
serung unserer Webseiten und 3. Verhinderung und Erkennung von Fehlern/Fehlfunktionen sowie Missbrauch
der Webseite. Die Verarbeitung erfolgt zur Verfolgung berechtigter Interessen daran, die Funktionalitédt und
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den fehlerfreien sowie sicheren Betrieb der Webseite sicherzustellen sowie diese Webseite an die Anforderun-
gen der Nutzer anzupassen.

Consent Management Tool

Wir setzen auf unserem Onlineangebot ein Verfahren zum Einwilligungs-Management ein, um die von Besu-
chern unseres Onlineangebots erteilte Einwilligung nachweisbar nach den Anforderungen der DSGVO spei-
chern und verwalten zu kénnen. Zeitgleich kénnen Besucher unseres Onlineangebots Uber den von uns ein-
gebundenen Dienst die erteilten Einwilligungen und Praferenzen verwalten bzw. die Einwilligung widerrufen.

Der Einwilligungsstatus wird serverseitig und/oder in einem Cookie (sog. Opt-In-Cookie) bzw. einer vergleich-
baren Technologie gespeichert, um die Einwilligung einem Nutzer bzw. dessen Gerat zuordnen zu kénnen.
Zudem wird der Zeitpunkt der Erklarung der Einwilligung erfasst.

Kategorien Betroffener: Webseitenbesucher, die das Consent Management Tool nutzen

Kategorien Daten: Nutzerdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszei-
ten), Meta- und Kommunikationsdaten (z.B. Gerateinformationen, IP-Adres-
sen), Consent Daten (Consent ID, Consent Nummer, Uhrzeit der Abgabe
Consent, Opt-in oder Opt-out, Banner Sprache, Kunden Setting, Template

Version)
Zwecke der Verarbeitung: Erfallung von Rechenschaftspflichten, Einwilligungsmanagement
Rechtsgrundlagen: gesetzliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 11it. ¢) DSGVO i.V.m. Art. 7 DSGVO)
Usercentrics
Empfanger: Usercentrics GmbH, Sendlinger StraBe 7, 80331 Munchen, Deutschland
Datenschutz: https://usercentrics.com/de/datenschutzerklaerung/

Einsatz von Cookies (Allgemein, Funktionsweise, Opt-Out-Links etc.)

Um den Besuch unserer Webseite attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermagli-
chen, verwenden wir auf unserer Webseite sogenannte Cookies. Das Verwenden von Cookies dient unserem
berechtigten Interesse, den Besuch unserer Webseite so angenehm wie moglich zu gestalten und beruht auf
Art. 6 Abs. 1lit. f) DSGVO. Bei Cookies handelt es sich um eine Standard-Internettechnologie zum Speichern
und Abrufen von Login- und anderen Nutzungsinformationen fur alle Nutzer der Webseite. Cookies sind
kleine Textdateien, die auf dem Endgerat abgelegt werden. Sie ermdglichen es uns, u. a. Benutzereinstellungen
zu speichern, damit unsere Webseite in einem auf das Nutzergerat zugeschnittene Format angezeigt werden
kann. Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach dem Ende der Browser-Sitzung, also nach Schlie-
Ben des Browsers, wieder geldscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf dem Endgerat des
Nutzers und ermdglichen uns oder unseren Partnerunternehmen, den Browser beim néchsten Besuch wie-
derzuerkennen (sog. dauerhafte Cookies).

Der Browser kann so eingestellt werden, dass der Nutzer Uber das Setzen von Cookies informiert wird und
einzeln Uber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies fir bestimmte Félle oder generell
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ausschlieBen kann. Weiter kénnen die Cookies im Nachhinein geldscht werden, um Daten zu entfernen, die
die Webseite auf dem Computer des Nutzers abgelegt hat. Die Deaktivierung der Cookies (sog. Opt-Out)
kann zu einigen Einschrankungen der Funktionalitat unserer Webseite fuhren.

Kategorien Betroffener: Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten
Opt-Out: Internet Explorer:

https://support.microsoft.com/de-de/help/17442

Firefox:

https://support.mozilla.org/de/kb/wie-verhindere-ich-dass-websites-mich-
verfolgen

Google Chrome:

https://support.google.com/chrome/answer/956477hl=de

Safari

https://support.apple.com/de-de/HT201265

Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. a) DSGVO); berechtigte Interessen (Art. 6 Abs.
1lit. f) DSGVO)

Die jeweils einschlagige Rechtsgrundlage ist bei dem entsprechenden Tool
konkret benannt.

Berechtigte Interessen: Speicherung von Opt-In Préaferenzen, Darstellung der Webseite, Sicherstel-
lung der Funktionalitat der Webseite, Bewahrung Benutzerstatus Uber voll-
standigen Webauftritt, Wiedererkennung flr nachste Webseitenbesucher,
Benutzerfreundliches Onlineangebot, Sicherstellung von Chatfunktion

Onlinemarketing

Um unsere Reichweite und die Bekanntheit unseres Onlineangebots stetig zu steigern, verarbeiten wir perso-
nenbezogene Daten im Rahmen des Onlinemarketings, insbesondere hinsichtlich potenzieller Interessen und
der Messung der Effektivitat unserer MarketingmalBnahmen.

Zum Zwecke der Messung der Effektivitat unserer MarketingmafBnahmen und der Erkennung potenzieller In-
teressen werden hierfur relevante Informationen in Cookies gespeichert oder ahnliche Verfahren genutzt. Zu
den in den Cookies gespeicherten Daten kénnen betrachtete Inhalte, besuchte Onlineauftritte, Einstellungen
und verwendete Funktionen und Systeme zahlen. Regelmalig werden fur die beschriebenen Zwecke jedoch
keine Klardaten der Nutzer verarbeitet. Die Daten werden dann so verandert, dass die tatséchliche Identitat
der Nutzer weder uns noch dem Anbieter des eingesetzten Tools bekannt ist. Die hierbei veranderten Daten
werden haufig in Nutzerprofilen gespeichert.

Im Falle der Speicherung von Nutzerprofilen kdnnen die Daten beim Besuch anderer Onlineangebote, welche
das gleiche Onlinemarketingverfahren einsetzen, ausgelesen, erganzt und auf dem Server des Onlinemarke-
tinganbieters erganzt werden.
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Den Erfolg unserer Werbeanzeigen kénnen wir anhand von zusammengefassten Daten, die uns durch den
Anbieter des Onlinemarketingverfahrens zuganglich gemacht werden, bestimmen (sog. Konversionsmessung).
Im Rahmen dieser Konversionsmessungen kénnen wir nachvollziehen, ob eine MarketingmaBnahme zu einer
Kaufentscheidung beim Besucher unseres Onlineangebots gefuhrt hat. Diese Auswertung dient der Analyse
des Erfolgs unseres Onlinemarketings.

Kategorien Betroffener: Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten, Interessenten, Kommuni-
kationspartner, Geschafts- und Vertragspartner

Kategorien Daten: Nutzerdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszei-
ten), Meta- und Kommunikationsdaten (z.B. Gerateinformationen, IP-Adres-
sen), Standortdaten, Kontaktdaten, Inhaltsdaten (z.B. Textangaben, Foto-
grafien, Videos)

Zwecke der Verarbeitung: Marketing (teilweise auch interessenbasiert und verhaltensbezogen), Kon-
versionsmessung, Zielgruppenbildung, Click-Tracking, Entwicklung Marke-
tingstrategien und Steigerung der Effizienz der Kampagnen

Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO); berechtigte Interessen (Art. 6 Abs.
11it. f) DSGVO)
Berechtigte Interessen: Optimierung und Weiterentwicklung der Webseite, Gewinnsteigerung, Kun-

denbindung und -neugewinnung

Google Analytics
Eingesetzter Dienst: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland
Datenschutz: https://policies.google.com/privacy
Opt-Out-Link: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
oder https://myaccount.google.com/
Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art. 6 Abs. 11it. a) DSGVO)

Google DoubleClick

Eingesetzter Dienst: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland
Datenschutz: https://policies.google.com/privacy
Opt-Out-Link: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
oder https://myaccount.google.com
Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art. 6 Abs. 11it. a) DSGVO)
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Google APIs
Empfanger: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland
Datenschutz: https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
Opt-Out-Link: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art. 6 Abs. 11it. a) DSGVO)

Social Media Prasenzen & Messenger Dienste

Wir unterhalten Onlineprasenzen auf sozialen Netzwerken und Karriereplattformen, um mit den dort re-
gistrierten Usern Informationen austauschen und unkompliziert in Kontakt treten zu kénnen.

Teilweise werden die Daten von Nutzern in sozialen Netzwerken dazu verwendet, Marktforschung zu betrei-
ben und damit Werbezwecke zu verfolgen. Uber das Nutzungsverhalten der Nutzer, beispielsweise der An-
gabe von Interessen, konnen Nutzerprofile erstellt und genutzt werden, um Werbeanzeigen auf die Interessen
von Zielgruppen anzupassen. Hierfur werden regelmaBig Cookies auf den Endgeréten der Nutzer gespeichert,
teilweise unabhéngig davon, ob sie registrierte Nutzer des sozialen Netzwerks sind.

Im Zusammenhang mit dem Einsatz von sozialen Medien nutzen wir ebenfalls die dazugehérigen Messenger,
um unkompliziert mit den Nutzern kommunizieren zu kénnen. Wir weisen darauf hin, dass die Sicherheit
einzelner Dienste von den Kontoeinstellungen des Nutzers abhéngen kdnnen. Auch im Falle einer Ende-zu-
Ende-Verschlisselung kann der Dienstanbieter Ruckschltsse darauf ziehen, dass und wann Nutzer mit uns
kommunizieren sowie ggf. Standortdaten erfassen.

Abhangig davon, wo das soziale Netzwerk betrieben wird, kann es zu einer Verarbeitung der Nutzer-Daten
auBerhalb der Europaischen Union bzw. auBerhalb des Européischen Wirtschaftsraums kommen. Daraus kon-
nen sich Risiken fur die Nutzer ergeben, weil dadurch beispielsweise die Durchsetzung ihrer Rechte erschwert
wird.

Kategorien Betroffener: Registrierte User und nichtregistrierte Nutzer des sozialen Netzwerks

Kategorien Daten: Stammdaten (z.B. Name, Adresse), Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adresse, Te-
lefonnummer), Inhaltsdaten (z.B. Textangaben, Fotografien, Videos), Nut-
zungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interessen, Zugriffszeiten), Meta- und
Kommunikationsdaten (z.B. Gerateinformationen, IP-Adresse)

Zwecke der Verarbeitung: Erweiterung der Reichweite, Vernetzung

Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO), Einwilligung (Art. 6 Abs.
1lit. a) DSGVO)

Berechtigte Interessen: Interaktion und Kommunikation auf Social Media Prasenz, Gewinnsteige-
rung, Erkenntnisse Uber Zielgruppen
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Instagram

Eingesetzter Dienst:

Datenschutz:

Opt-Out-Link:

Facebook

Eingesetzter Dienst:

Datenschutz:

Opt-Out-Link:

Kununu

Eingesetzter Dienst:

Datenschutz:

LinkedIn

Eingesetzter Dienst:

Datenschutz:

Opt-Out-Link:

Twitter

Eingesetzter Dienst:

Datenschutz:

Opt-Out-Link:

YouTube

Eingesetzter Dienst:

Stand 15.11.2022
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Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland

https://help.instagram.com/519522125107875

und https://www.facebook.com/about/privacy

https://www.instagram.com/accounts/login/?next=/accounts/privacy and secu-
rit

Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland

https://www.facebook.com/privacy/explanation

und https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum

https://www.facebook.com/settings?tab=ads

New Work SE, Dammtorstr. 30, 20354 Hamburg, Deutschland

https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung

LinkedIn Corporation, 1000 West Maude Avenue, Sunnyvale, CA 94085, USA

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

https://www.linkedin.com/psettings/quest-controls/retargeting-opt-out

Twitter International Company, One Cumberland Place, Fenian Street Dublin 2, D02
AX07 Irland

https://twitter.com/de/privacy

https://help.twitter.com/de/rules-and-policies/twitter-cookies#privacy-options

Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland
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Datenschutz: https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

Opt-Out-Link: https.//tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de

oder https://myaccount.google.com

Xing
Eingesetzter Dienst: New Work SE, DammtorstraBe 30, 20354 Hamburg, Deutschland
Datenschutz: https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung

Plug-ins und eingebundene Inhalte Dritter

In unser Onlineangebot haben wir Funktionen und Inhalte eingebunden, die von Drittanbietern bezogen wer-
den. So kénnen beispielsweise Videos, Darstellungen, Schaltflachen oder Beitrage (nachfolgend /nhalte ge-
nannt) eingebunden werden.

Damit den Besuchern unseres Onlineangebots Inhalte angezeigt werden kénnen, verarbeitet der jeweilige
Drittanbieter unter anderem die IP-Adresse des Nutzers, damit die Inhalte an den Browser Ubermittelt und
angezeigt werden kdnnen. Ohne diesen Verarbeitungsvorgang ist die Anzeige von Drittinhalten nicht méglich.

Teilweise werden darUberhinausgehende Informationen Uber sog. Pixel-Tags oder Web Beacons erhoben,
wodurch der Drittanbieter Informationen Uber die Nutzung des Inhalts oder den Besucherverkehr auf unserem
Onlineangebot, technische Informationen zum Browser oder zum Betriebssystem des Nutzers, der Besuchszeit
oder zu verweisenden Webseiten erhalt. Die so gewonnenen Daten werden in Cookies auf dem Endgerat des
Nutzers abgelegt.

Um die personenbezogenen Daten der Besucher unseres Onlineangebots zu schitzen, haben wir bestimmte
Sicherheitsvorkehrungen getroffen, um eine automatische Ubermittlung dieser Daten zu unterbinden. Eine
Ubermittlung dieser Daten erfolgt erst, wenn die Nutzer die Schaltflachen nutzen bzw. die Drittinhalte ankli-
cken.

Kategorien Betroffener: Nutzer des Plug-ins oder eingebundener Drittinhalte

Kategorien Daten: Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interessen, Zugriffszeit), Meta-
und Kommunikationsdaten (z.B. Gerateinformation, IP-Adresse), Kontaktda-
ten (z.B. E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Stammdaten (z.B. Name, Ad-
resse)

Zwecke der Verarbeitung: Gestaltung unseres Onlineangebots, Steigerung der Reichweite von Wer-
beanzeigen in sozialen Medien, Teilen von Beitragen und Inhalten, interes-
sen- und verhaltensbasiertes Marketing, Cross-Device-Tracking

Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. a) DSGVO)
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Google Maps

Eingesetzter Dienst:

Datenschutz:

Opt-Out-Link:

Rechtsgrundlage:

Google Fotos

Eingesetzter Dienst:

Datenschutz:

Opt-Out-Link:

Rechtsgrundlage:

Google Videos

Eingesetzter Dienst:

Datenschutz:

Opt-Out-Link:

Rechtsgrundlage:

Google Fonts

Eingesetzter Dienst:

Datenschutz:
Opt-Out-Link:
oder

Rechtsgrundlage:

Stand 15.11.2022

Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de oder

https://myaccount.google.com

Einwilligung (Art. 6 Abs. 11it. a) DSGVO)

Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland

https://policies.google.com/privacy

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

oder https://myaccount.google.com

Einwilligung (Art. 6 Abs. 11it. a) DSGVO)

Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland

https://policies.google.com/privacy

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

oder https://myaccount.google.com/

Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. a) DSGVO)

Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

https://myaccount.google.com

Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. a) DSGVO)
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Inhalte von Getty Images
Eingesetzter Dienst: Getty Images, Inc., 605 5th Avenue South, Suite 400, Seattle, Washington 98104, USA

Datenschutz: https://www.gettyimages.de/company/privacy-policy

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. a) DSGVO)

Instagram Plugins und -Schaltflachen

Eingesetzter Dienst: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland
Datenschutz: https://help.instagram.com/519522125107875

Opt-Out-Link: https.//www.instagram.com/accounts/login/?next=/accounts/privacy and security,
Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art. 6 Abs. 11it. a) DSGVO)

LinkedIn Plugins und -Schaltflachen

Eingesetzter Dienst: LinkedIn Corporation, 1000 West Maude Avenue, Sunnyvale, CA 94085, USA

Datenschutz: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=homepage-basic footer-pri-
vacy-policy

Opt-Out-Link: https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art. 6 Abs. 11it. a) DSGVO)

Twitter Plugins und -Schaltflache

Eingesetzter Dienst: Twitter International Company, One Cumberland Place, Fenian Street Dublin 2, D02
AXQ7 Irland

Datenschutz: https.//twitter.com/de/privacy

Opt-Out-Link: https://help.twitter.com/de/rules-and-policies/twitter-cookies#privacy-options

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art. 6 Abs. 11it. a) DSGVO)

YouTube

Eingesetzter Dienst: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

Datenschutz: https://policies.qoogle.com/privacy?hl=de&gl=de

Opt-Out-Link: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

oder https://myaccount.google.com

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art. 6 Abs. 11it. a) DSGVO)
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Online-Konferenzen, -Meetings und Webinare

Wir machen von der Méglichkeit Gebrauch, online Konferenzen, Meetings und/oder Webinare abzuhalten.
Hierfdr nutzen wir das Angebot anderer Anbieter, welche wir sorgfaltig ausgewahlt haben.

Bei der aktiven Nutzung von solchen Angeboten werden Daten der Kommunikationsteilnehmer verarbeitet
und auf den Servern der eingesetzten Drittanbietern gespeichert, soweit es sich um fur den Kommunikations-
vorgang erforderliche Daten handelt. Weiterhin kénnen dabei Nutzungs- und Metadaten verarbeitet werden.

Kategorien Betroffener: Teilnehmer am jeweiligen Online-Angebot (Konferenz, Meeting, Webinar)

Kategorien Daten: Stammdaten (z.B. Name, Adresse), Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adresse, Te-
lefonnummer), Inhaltsdaten (z.B. Texteingaben, Fotografien, Videos), Meta-
und Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-Informationen, IP-Adressen)

Zwecke der Verarbeitung: Bearbeitung von Anfragen, Steigerung der Effizienz, Férderung unterneh-
mens- bzw. standortubergreifender Zusammenarbeit

Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 11it. a) DSGVO)

Cisco WebEx
Eingesetzter Dienst: Cisco Systems, Inc., 170 West Tasman Dr., San Jose, CA 95134, USA

Datenschutz: https://www.cisco.com/c/de _de/about/legal/privacy-full.html

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. a) DSGVO)

Microsoft Teams
Eingesetzter Dienst: Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA

Datenschutz: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement

Opt-Out-Link: https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout?ru=https:%2F %2Fac-

count.microsoft.com%2Fprivacy%2Fad-settings

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. a) DSGVO)

TeamViewer
Eingesetzter Dienst: TeamViewer GmbH, Jahnstr. 30, 73037 Goppingen, Deutschland

Datenschutz: https://www.teamviewer.com/de/datenschutzerklaerung

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art. 6 Abs. 11it. a) DSGVO)
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Bonitatsprifung

Falls wir mit der Bereitstellung bzw. Erbringung von Leistungen in Vorleistung gehen, behalten wir uns vor,
eine ldentitats- bzw. Bonitatsprtfung durchzufthren. Hierfar nehmen wir besondere Dienstleister in Anspruch,
welche regelmaBig anhand mathematisch-statistischer Verfahren eine Beurteilung des uns ggf. drohenden
Risikos abgeben.

Anhand der uns durch den jeweiligen Dienstleister Gberlassenen Ergebnisse entscheiden wir im Rahmen un-
seres Ermessens darUber, ob und ggf. wie wir ein Vertragsverhaltnis mit den Nutzern begrinden, durchfuhren
oder beenden méchten. Im Falle einer negativen Bonitatsauskunft behalten wir uns vor, bestimmte Zahlungs-
arten oder andere Arten der Vorleistung zu verweigern. Die Entscheidung ob wir in Vorleistung gehen, wird
automatisiert unter Zugrundelegung der von unserem jeweiligen Dienstleister ermittelten Ergebnis getroffen.

Kategorien Betroffener: K&ufer in unserem Online-Shop

Kategorien Daten: Stammdaten (z.B. Name, Adressen), Zahlungsdaten (z.B. Bankverbindung,
Rechnungen, Zahlungshistorie), Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adresse, Telefon-
nummer), Vertragsdaten (z.B. Vertragsgegenstand, Laufzeit), Bonitatsdaten
(inkl. Scoringwerte)

Zwecke der Verarbeitung: Vermeidung von Zahlungsausfallen und Senkung der Ausfallquote von Zah-
lungen, Senkung unseres Kreditorenrisikos

Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1lit. f) DSGVO)

Berechtigte Interessen: Wirtschaftliche Absicherung, Schutz vor Zahlungsausféllen, Senkung des
Kreditorenrisikos, Gewinnerzielung

Creditreform Boniversum GmbH und Verband der Vereine Creditreform e.V.
Eingesetzter Dienst: Creditreform Boniversum GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss, Deutschland

Datenschutz: https://www.boniversum.de/datenschutzerklaerung/

CleverReach
Empfanger: CleverReach GmbH & Co. KG, Schafjuckenweg 2, 26180 Rastede, Deutschland

Datenschutz: https://www.cleverreach.com/de-de/datenschutz

Werbliche Kommunikation

Wir nutzen uns Uberlassene Daten auch zu werblichen Zwecken, insbesondere um auf verschiedenen Kanalen
Uber Neuigkeiten von uns oder aus unserem Angebotsportfolio zu informieren. Eine werbliche Ansprache
unsererseits erfolgt dabei im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben und — sofern danach erforderlich — nach
Einholen einer Einwilligung.
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Sollten die Empfanger unserer Werbung diese nicht winschen, kénnen sie uns dies jederzeit mitteilen. Gerne
werden wir dem entsprechenden Wunsch nachkommen.

Kategorien Betroffener:  Kommunikationspartner

Kategorien Daten: Stammdaten (z.B. Name, Adresse), Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adresse, Te-
lefonnummer)

Zwecke der Verarbeitung: Direktmarketing

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. a) DSGVQ), berechtigte Interessen (Art. 6 Abs.
1lit. f) DSGVO)

Berechtigte Interessen: Bindung vorhandener und Gewinnung neuer Kontakte bzw. Vertragspartner

Kontaktaufnahme

Wir bieten auf unserem Onlineangebot die Méglichkeit, uns direkt zu kontaktieren oder Informationen Uber
verschiedene Kontaktmoglichkeiten zu erlangen.

Im Falle einer Kontaktaufnahme verarbeiten wir die Daten der anfragenden Person in dem fur die Beantwor-
tung bzw. Bearbeitung der Anfrage erforderlichen Umfang. Abhéngig davon, auf welchem Wege Kontakt zu
uns aufgenommen wird, kénnen die verarbeiteten Daten variieren.

Kategorien Betroffener: Anfragende Personen

Kategorien Daten: Stammdaten (z.B. Name, Adresse), Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adresse, Te-
lefonnummer), Inhaltsdaten (z.B. Texteingaben, Fotografien, Videos), Nut-
zungsdaten (z.B. Interessen, Zugriffszeiten), Meta- und Kommunikationsda-
ten (z.B. Gerateinformationen, IP-Adresse).

Zwecke der Verarbeitung: Bearbeitung von Anfragen

Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. a) DSGVO), Vertragserfullung oder -anbahnung
(Art. 6 Abs. 11it. b) DSGVO)

Events und Veranstaltungen

Auf unserem Onlineangebot haben Besucher die Mdglichkeit, sich fur Events und Veranstaltungen anzumel-
den. Die von uns erhobenen und fur die Vertragsanbahnung und -erfullung erforderlichen Angaben sind als
Pflichtangaben gekennzeichnet. Die Angabe von daruberhinausgehenden Daten ist freiwillig.

Kategorien Betroffener: Teilnehmer, Interessenten

Kategorien Daten: Stammdaten (z.B. Name, Adresse), Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adresse, Te-
lefonnummer), Transaktionsdaten (Bankverbindungen, Rechnungen, Zah-
lungshistorie), Vertragsdaten (z.B. Vertragsgegenstand, Laufzeit)
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Zwecke der Verarbeitung: Vertragsanbahnung und -durchftihrung

Rechtsgrundlagen: Vertragsanbahnung und -durchfihrung (Art. 6 Abs. 1lit. b) DSGVO), Einwil-
ligung (Art. 6 Abs. 1lit. a) DSGVO)

Datentbermittlung

Wir Ubermitteln die personenbezogenen Daten der Besucher unseres Onlineangebots zu internen Zwecken
(z.B. zur internen Verwaltung oder an die Personalabteilung, um gesetzlichen oder vertraglichen Verpflichtun-
gen nachzukommen). Die interne Datenubermittlung bzw. Offenlegung der Daten erfolgt nur in dem erfor-
derlichen Umfang unter Beachtung der einschlédgigen Datenschutzvorschriften.

Zur Durchfuhrung von Vertragen oder zur Erftllung einer rechtlichen Verpflichtung kann es erforderlich sein,
dass wir personenbezogene Daten weitergeben mussen. Werden uns die insofern erforderlichen Daten nicht
zur Verfugung gestellt, kann es sein, dass der Vertrag mit der betroffenen Person nicht geschlossen werden
kann.

Wir dbermitteln Daten in Lander auBerhalb des EWR (sog. Drittstaaten). Dies erfolgt aufgrund der oben ge-
nannten Zwecke (Ubermittlung an andere Empfanger). Die Ubermittlung findet nur zur Erfillung unserer ver-
traglichen Pflichten oder aufgrund einer vzuvor erteilten Einwilligung der betroffenen Person statt. Wir stellen
hierbei sicher, dass die Verarbeitung in der von uns vorgesehenen Weise rechtlich zulassig ist. Fur diesen Fall
haben wir Standdarddatenschutzklauseln inklusive einer gesonderten Regelung von geeigneten technischen
und organisatorischen MaBBnahmen abgeschlossen, um die Daten von Betroffenen bestmdglich zu schutzen.
Eine Kopie der eingesetzten Garantien ist abrufbar unter:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=uri-

serv%3A0J.L .2021.199.01.0031.01.DEU&toc=0J%3AL%3A20219%3A199%3ATOC.

Speicherdauer

Wir speichern die Daten von Besuchern unseres Onlineangebots grundsatzlich solange, wie dies zur Erbrin-
gung unserer Leistung erforderlich ist oder sofern dies durch den Europaischen Richtlinien- und Verordnungs-
geber oder einen anderen Gesetzgeber in Gesetzen oder Vorschriften, welchen wir unterliegen, vorgesehen
wurde. In allen anderen Fallen I6schen wir die personenbezogenen Daten nach Erledigung des Zweckes, mit
Ausnahme solcher Daten, die wir zur Erflllung rechtlicher Verpflichtungen weiter speichern mussen (z. B. sind
wir aufgrund steuer- und handelsrechtlicher Aufbewahrungsfristen verpflichtet, Dokumente wie z. B. Vertrage
und Rechnungen fir einen gewissen Zeitraum vorzuhalten).

Automatisierte Entscheidungsfindung

Wir verzichten auf eine automatisierte Entscheidungsfindung oder ein Profiling, gem. Art. 22 DSGVO.

Rechtsgrundlagen

MaBgebliche Rechtgrundlagen ergeben sich vorwiegend aus der DSGVO. Diese werden durch nationale Ge-
setze der Mitgliedstaaten erganzt und sind ggf. gemeinsam mit oder erganzend zu der DSGVO anwendbar.
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Einwilligung: Art. 6 Abs.1 lit. a) DSGVO dient als Rechtsgrundlage fur Verarbei-
tungsvorgange, fur die wir eine Einwilligung fur einen bestimmten
Verarbeitungszweck eingeholt haben.

Vertragserfullung: Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO dient als Rechtsgrundlage fur Verarbei-
tungen, die fur die Erfullung eines Vertrages, dessen Vertragspartei
die betroffene Person ist oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaBnahmen, die auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen, er-

forderlich.

Rechtliche Verpflichtung: Art. 6 Abs. 11it. ¢) DSGVO dient als Rechtsgrundlage fur Verarbei-
tungen, welche zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung erfor-
derlich ist.

Lebenswichtige Interessen: Art. 6 Abs. 11it. d) DSGVO dient als Rechtsgrundlage, wenn die Ver-

arbeitung erforderlich ist, um lebenswichtige Interessen der be-
troffenen Person oder einer anderen naturlichen Person zu schiit-
zen.

Offentliches Interesse: Art. 6 Abs. 1lit. e) DSGVO dient als Rechtsgrundlage fir Verarbei-
tungen, die fur die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich sind,
die im offentlichen Interesse liegt oder in Austbung o&ffentlicher
Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tbertragen wurde.

Berechtigtes Interesse: Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO dient als Rechtsgrundlage fur Verarbei-
tung, die zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwort-
lichen oder eines Dritten erforderlich sind, sofern nicht die Interes-
sen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person,
die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Uberwiegen,
insbesondere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um
ein Kind handelt.

Rechte der Betroffenen

Recht auf Auskuntft: Betroffene Personen haben gem. Art. 15 DSGVO das Recht, eine
Bestatigung zu verlangen, ob wir sie betreffende Daten verarbeiten.
Sie konnen Auskunft Uber diese Daten sowie die in Art. 15 Abs. 1
DSGVO aufgefihrten weiteren Informationen und eine Kopie ihrer
Daten verlangen.

Recht auf Berichtigung: Betroffene Personen haben gem. Art. 16 DSGVO das Recht, die Be-
richtigung oder Vervollstandigung der sie betreffenden und durch
uns verarbeiteten Daten zu verlangen.

Recht auf Loschung: Betroffene Personen haben das Recht gem. Art. 177 DSGVO, die un-
verzlgliche Léschung der sie betreffenden Daten zu verlangen.

Stand 15.11.2022 Datenschutzerklarung der TeleData GmbH 14



=leleData

Alternativ kénnen sie von uns gem. Art. 18 DSGVO die Einschran-
kung der Verarbeitung ihrer Daten verlangen.

Recht auf Datenubertragbarkeit: Betroffene Personen haben gem. Art. 20 DSGVO das Recht, die
Bereitstellung der uns durch sie zur Verfugung gestellten Daten zu
fordern und deren Ubermittlung an einen anderen Verantwortli-
chen zu verlangen.

Beschwerderecht: Betroffene Personen haben ferner das Recht, sich bei der fir sie
zustandigen Aufsichtsbehérde nach Mal3gabe des Art. 77 DSGVO
zU beschweren.

Recht auf Widerspruch: Sofern personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten
Interessen gem. Art. 6 Abs. 1S. 11lit. f) DSGVO verarbeitet werden,
haben betroffene Personen das Recht, gem. Art. 21 DSGVO Wider-
spruch gegen die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten
einzulegen, soweit dafur Grunde vorliegen, die sich aus ihrer be-
sonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen Di-
rektwerbung richtet. Im letzteren Fall haben betroffene Personen
ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer beson-
deren Situation von uns umgesetzt wird.

Widerruf

Einige Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit der ausdrucklichen Einwilligung der betroffenen Personen
maoglich. Sie haben die Moglichkeit eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Dazu reicht eine
formlose Mitteilung bzw. E-Mail an datenschutz@teledata.de an uns. Die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberuhrt.

Externe Links

Auf unserer Webseite sind Links zu den Onlinenageboten anderer Anbieter zu finden. Wir weisen hiermit
darauf hin, dass wir keinen Einfluss auf den Inhalt auf den verlinkten Onlineangeboten und die Einhaltung
datenschutzrechtlicher Bestimmungen durch deren Anbieter haben.

Anderungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzhinweise jederzeit bei Anderungen auf unserem Onlineangebot und
unter Beachtung der geltenden Datenschutzvorschriften anzupassen, damit diese den rechtlichen Anforde-
rungen entsprechen.
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